DOMOV PRO SENIORY Snézenkova 2973/8
i 106 00 Praha 10 — Zahradni Mésto
] Telefon: 272 654 151 — 3
L e-mail: info@dszm.cz

Zakladni informace pro zadatele

Nazev zarizeni: Domov pro seniory Zahradni Mésto
Adresa, misto poskytovani sluzby: Snézenkova 2973/8, Praha 10
Pravni forma: prispévkova organizace

ICO: 70878030

Statutarni zastupce: Mgr. Simona Zahradkova

Telefon: 272 654 15, 3 (linka 112)

e-mail: zahradkova@dszm.cz

sluzba DOMOV SE ZVLASTNIM REZIMEM (DZR)

Poslanim pobytové sluzby domova se zvlaStnim reZimem je podpora
seniorl a osob s chronickym onemocnénim, ktefi se ocitli v nepfiznivé
socialni situaci a potfebuji pomoc druhé osoby.

Svou ¢€innosti podporujeme klienty v sobéstacnosti, dustojném zpusobu
Zivota a dosavadnich spoleCenskych kontaktech.

Obecnym cilem pobytové sluzby domova se zvlastnim rezimem je:

zvysSit a zachovat sobéstacnost pfi béZznych Cinnostech

podporovat seniory v béZném zpusobu zivota

zvySovat kvalitu individualné poskytovanych sluzeb

vytvofit bezpecné a prijemné prostredi pro klienty

rozvijet a zkvalitnit spolupraci s rodinami klient(

podporovat seniory ve vyuziti vefejné sluzby dostupné v okoli
(doprovod klienta, moznost zajisténi dopravy)

podporovat spoleCenské zaclenéni seniorl mimo zafizeni (navstéva
divadla, vystav, vylety, vychazky do okoli a navstéva spoleCenskych
akci poradanych jinymi domovy pro seniory)

podporovat spolupraci s odbornymi Skolami, vést odborné praxe
studentd a spolupracovat s dobrovolniky

IC: 70878030, bankovni spojeni: PPF banka a.s. Praha, &.0.: 2001330000/6000, zfizovatel: Hlavni mésto Praha,

www.dszm.cz
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Cilova skupina

Seniofi nad 65 let véku, ktefi se z divodu véku &i zdravotniho stavu
ocitly v nepfiznivé socialni situaci a potfebuji pomoc druhé osob

Kapacita: 131 klient(

Zasady - principy poskytovani socialni sluzby

zachovavani lidské dustojnosti
poskytovani pomoci, které vychazi z individualnich potreb klienta
podpora a rozvoj samostatnosti klienta

motivace vedouci ke zlepSeni socialni situace a posileni socialniho
zacClenovani

dodrZovani zakladnich lidskych prav a svobod klientd

Podminky pro poskytovani socialnich sluzeb

1.

2.

Podani Zadosti o poskytovani socialni sluzby
- FormulaF ,Zadost o pobytovou sluzbu Domova pro seniory Zahradni
Mésto, sluzba: domov se zvlastnim rezimem® vcetné pfiloh
sizajemce muze osobné vyzvednout v sekretariatu Feditelky
domova v uréené vsedni dny. Tj. v pondéli, stfedu od 8,30 do 12,00
hodin a od 13,00 do 15,00 hodin, v patek od 8,30 do 12,00 hodin
a od 13,00 do 14,00 hodin.

- Formular zadosti I1ze nalézt také na webovych strankach Domova
pro seniory Zahradni Mésto: www.dszm.cz.

Uzavieni Smlouvy o0 poskytnuti pobytové sluzby v domové se
zvlastnim rezimem
- Klient ma pravo smlouvu kdykoliv bez udani ddvodu vypovédét.

Dlvody pro neuzavieni smlouvy o poskytovani socialni sluzby
podle 8 91, odst. 3 zdkona ¢. 108/2006 Sbh. o socialnich sluzbach v platném
Znéni:

1. Neposkytujeme socialni sluzbu, o kterou osoba zada

- Nejpozdéji do 30 dnu od pfijeti zadosti socialni pracovnik informuje
Zadatele dopisem, Ze snim nemulze byt uzaviena smlouva
z davodU neposkytovani sluzby, o kterou Zzada. Soucasti dopisu
jsou kontakty na socialni sluzby, na které se muize Zadatel pro
feSeni své situace obratit.

- Zadatel muZe podat feditelce domova pisemné odvolani proti
rozhodnuti o neuzavieni smlouvy. Jeho Zzadost bude znovu
posouzena a do 30 dnl doruc¢ena odpoved.


http://www.dszm.cz/

2. Nemame dostateCnou kapacitu k poskytovani socialni _sluzby DZR,
o kterou osoba zada
e V pfipadé podani Zzadosti osobné&, informuji socialni pracovnici
Zadatele o nemoznosti okamzitého umisténi  vzhledem
k nedostateéné kapacité zafizeni. Zadateli predaji seznam
bodovanych kritérii a poudi Zadatele, Ze ma oznamit vSechny zmény,
které maji vliv na jeho umisténi v evidenci. S zZadatelem proberou
moznosti feSeni aktualni socialni situace.

e Do 30 dnu od pfijeti zadosti pisemné informuji Zadatele o evidenci
Zadosti, bodovém ohodnoceni a pofadi v evidenci.

3. Zdravotni stav osoby vylu€uje poskytovani pobytové socialni sluzby DZR

e O neposkytnuti sluzby je Zadatel informovan pisemnou formou

do 30 dnu od pfijeti zadosti, v pfipadé zlepSeni zdravotniho stavu
muze aktualizovat podanou zadost.

4. Zadatel porusoval povinnosti vyplyvajici _ze smlouvy o poskytnuti
pobytové sluzby DZR v Domoveé pro seniory Zahradni Mésto
e Domov pro seniory Zahradni Mésto mulzZze odmitnout uzavieni
smlouvy o poskytovani sluzeb osobé, které jiz byla tato socialni
sluzba poskytnuta, a to vdobé kratSi nez 6 mésicl pred touto
zadosti. Domov pro seniory Zahradni Mésto ji smlouvu vypovédél
pro porusovani  povinnosti  vyplyvajicich z uzaviené smlouvy
0 poskytnuti pobytové sluzby v domoveé se zvlastnim rezimem.

Ubytovani
II :l Nabizime ubytovani ve dvouliZzkovych pokojich s balkonem,

umyvadlem, WC a sprchovym koutem.

Stravovani

Stravovani zahrnuje tfi hlavni jidla denné a dvé svaciny (dopoledni
presnidavka a odpoledni svacina). Pro klienty s ordinovanou dietou
vafime bézné druhy diet.

VySe uhrady za pobyt je 9.600,- KE mésicné.

. Uhrada zahrnuje platbu za ubytovani 165 K&/den a celodenni
7/ stravovani 155 K&/den, prani pradla a uklid pokoju.

' Dle 8 73, odst. 1 a3 zakona ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
pfi poskytovani pobytovych sluzeb musi po Uhradé za ubytovani a
stravu klientovi zUustat alespon 15% jeho pfijmu.
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Je-li_klientovi pfiznan prispévek na péd€i, nalezi mésic¢né tato Eastka
poskytovateli (pozn. pfispévek na peéci se podle zakona €. 110/2006 Sb.,
0 zZivotnim a existen¢nim minimu, nezapocitava jako pfijem ob¢ana).

Lékarska péce

|ékafd. Prakticky lékafr ordinuje v domové ve stfedu a v patek.
DalSi lékafi specialisté dochazeji dle potfeby a jsou takeé k dispozici

‘ na poliklinice v Jablorové ulici (cca 750 m od budovy Domova pro
seniory Zahradni Mésto).

% Lékarska pécCe je poskytovana v rozsahu péce ambulantnich

OsSetrovatelska péce, rehabilitacni oSetrovatelstvi

OSetrovatelska péce je na kazdé stanici zajiSténa kvalifikovanym
personalem zdravotné-osetifovatelského useku.
Rehabilitacni oSetfovatelstvi poskytujeme na doporuceni Iékafre.

/ !\‘l:

Socialni pracovnici

Socialni pracovnici podporuji klienty pfi vyfizovani
administrativnich, pravnich, socialnich ¢i osobnich
zalezitosti.

Pfipravuji, realizuji s klienty pravidelné skupinové
programy iindividualni aktivity a zajistuji kulturni
a spoleCenské akce.

Bohosluzby

Klienti maji moznost navstévovat dvakrat mésiéné bohosluzby
Rimskokatolické cirkve a Ceskoslovenské cirkve husitské.

Navstévni doba je kazdy den, doporucujeme od 8:00 do 20:00 hodin.

Stiznosti, podnéty a pripominky na kvalitu i zplsob poskytovani socialnich
sluzeb mize podavat kazdy klient a jeho blizky kterémukoliv pracovnikovi
nebo je vhazovat do schranek k tomu uréenych.
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Po nastupu do DZR:

S klientem je nejpozdéji v den nastupu uzaviena Smlouva o poskytnuti pobytové
sluzby v _domové se zvlastnim rezimem, ktera upravuje podminky arozsah
poskytovanych sluzeb.

Klientovi je po pfijeti pfidélen kli€ovy pracovnik, kterym muzZze byt kterykoli
z pracovnikl v pfimé péci. Klicovy pracovnik je davérnikem, spoleCnikem,
prubézné zjistuje potfeby klienta a pomaha je naplfiovat.

S klientem sestavi individualni plan prabéhu sluzby DZR ve spolupraci
se socialnim pracovnikem. Plan je souhrnem pfedstav a potfeb klienta o tom, co by
v prubéhu pobytu v domové chtél a mohl délat tak, aby ¢as zde straveny byl pro néj
nejplnohodnotnéjsi. Plan vychazi z moznosti i schopnosti klienta a na zakladé toho
pak klient své potieby a pfrani realizuje sam, nebo s podporou/pomoci dalSich lidi
(blizkych, klic¢ového pracovnika, l1ékafe...).
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